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CADRU LEGAL

SI EVOLUTIE INSTITU'[IONALI\

e in Romania, pozitia de mediator scolar a aparut dupa
anul 1990 ca fiind un fel de intermediar in cadrul unor
proiecte scolare de alfabetizare si de recuperare scola-
ra, propuse de parteneri straini dupa un model propriu
(Sarau, 2013). La acel moment, statutul mediatorului sco-
lar nu era reglementat formal, astfel ca in perioada
1990-1995 mediatorii scolari au fost angajati ai unor or-
ganizatii neguvernamentale (ONG-uri) interne si externe.
n 1998 si apoi in 1999, sunt formati si angajati mediatori
scolari in cadrul unui proiect-pilot care avea ca scop re-
ducerea abandonului scolar prin crearea programelor de
tip ,A doua sansa”. Acest proiect a fost initiat de Funda-
tia pentru o Societate Deschisa si continuat de Centrul
pentru Educatie 2000+ (Vincze - Harbula, 2011).
Initiativele pentru introducerea si formalizarea aces-
tei pozitii in cadrul sistemului de Tnvatamant romanesc
au fost conduse de organizatia neguvernamentala Ro-
mani Criss, Tn colaborare cu Institutul Intercultural Ro-
man. In anul 2000, o recomandare europeana a atras

atentia asupra nevoii de a angaja mediatori scolari in
scolile unde sunt inscrisi copii de etnie roma, pentru a
facilita contactul intre romi, populatia majoritara si scoli
si pentru a evita conflictele n scoli (Consiliul Europei,
Consiliul de Ministri, 2000).

Tn acelasi an, la nivel national, au fost create doud initi-
ative legislative in vederea oficializarii statutului mediato-
rului scolar in sistemul de invatamant romanesc. Conform
acestora, responsabilitatile mediatorilor scolari includ
sprijinirea si incurajarea parintilor romi pentru a creste
participarea copiilor romi la educatie; colectarea de date,
reprezentarea comunitatii de romi la scoala si a scolii
in cadrul comunitatilor de romi, prevenirea si medierea
eventualelor conflicte intre familii si scoli, reprezentarea
comunitatilor de romi in relatia cu autoritatile locale in
ceea ce priveste participarea la educatie a copiilor romi;
promovarea valorilor multiculturale si a scolii incluzive.

Tn anii 2000-2001, perioada in care este initiat proiec-
tul PHARE privind categoriile dezavantajate de elevi, in
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special romi, a fost descrisa de Ministerul Educatiei, Cer-
cetarii si Tineretului (MECT) si introdusa in Clasificarea
Ocupatiilor din Romania (COR) functia didactica auxiliara
de mediator scolar.

Cu toate acestea, statutul mediatorilor scolari a ra-
mas vag definit in ceea ce priveste organizarea adminis-
trativa a acestei profesii, astfel ca o parte dintre media-
torii scolari au fost angajati de Inspectoratele Judetene
sau de scoli ca personal auxiliar, decizia de angajare
ramanand la latitudinea autoritatilor locale. Pe langa
o0 serie de acte normative care au formalizat pozitia de
mediator scolar in cadrul nomenclatorului ocupatiilor,
traseul de formare necesar si organizarea si functiona-
rea serviciilor de mediere scolara la nivel local' au fost
reglementate normele de incadrare si activitate a me-
diatorului scolar doar in anul 2007, prin Ordinul nr. 1539
din 19/07/2007 emis de Ministerul Educatiei, Cercetarii si
Tineretului. Este important de mentionat ca aceste do-
cumente oficiale clarifica si faptul ca pentru a fi angajat
ca mediator scolar e nevoie de absolvirea liceului sau
a invatamantului obligatoriu si de parcurgerea cursuri-
lor de formare profesionala cu specializarea mediator
scolar, recunoscute de Ministerul Educatiei, Cercetarii si

1 Hotararea de Guvern nr. 844 din 31/07/2002 privind aprobarea no-
menclatoarelor ocupatiilor, meseriilor si specializarilor pentru care
se asigura pregatirea profesionala prin invatamant preuniversitar,
precum si durata de scolarizare; Ordinul nr. 5418 din 08/11/2005
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
Centrelor judetene/al Municipiului Bucuresti de resurse si de asis-
tenta educationala.
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Tineretului. De asemenea, se recomanda ca pe postul de
mediator scolar sa fie angajata o persoana care cunoas-
te limba si cultura comunitatii pe care o deserveste.

Responsabilitati si atributii ale
mediatorilor scolari (Anexa 2 la
Ordinul nr. 1539 din 19/07/2007)

1. Faciliteaza dialogul scoala - familie - comunitate.

2. Contribuie la mentinerea si dezvoltarea increderii sia
respectului fata de scoala in comunitate si a respec-
tului scolii fata de comunitate.

3. Monitorizeaza copiii de varsta prescolara din comuni-
tate care nu suntinscrisi la gradinita si sprijina familia/
sustinatorii legali ai copilului in demersurile necesare
pentru inscrierea acestora in invatamantul prescolar.

4. Monitorizeaza copiii de varsta scolara, din circumscrip-
tia scolara, care nu au fost Tnscrisi niciodata la scoala,
propunand conducerii scolii solutii optime pentru recu-
perarea lor si facilitand accesul acestora la programele
alternative de invatamant (inscrierea in invatamantul
de masa la cursuri de zi sau la cursuri cu frecventa re-
dusa, includerea in programul , A doua sansa” etc.).

5. Sprijind organizarea de programe-suport pentru imbu-



10.

11.

12.

natatirea performantelor scolare (programe de recu-
perare, programe de interventie personalizata, progra-
me de tipul ,Scoala dupa scoald” etc.).

. Colecteaza datele statistice relevante pentru moni-

torizarea accesului la educatie si mentinerea copiilor
in sistemul educational obligatoriu.

Consemneaza cu acuratete si obiectivitate problemele
educationale sau de alta natura care au efect asupra
participarii la educatie a copiilor din comunitate, infor-
mand familiile despre rolul scolii si despre prevederile
legale referitoare la participarea copiilor la educatie.

. Asigura actualizarea bazei de date despre copiii aflati

in pericol de abandon scolar, monitorizeaza situatia
scolara si activitatea extrascolara a acestora, incu-
rajand participarea lor la educatie.

. Transmite scolii toate datele colectate din comuni-

tate, in scopul identificarii solutiilor optime pentru
asigurarea accesului egal la educatie al copiilor.
Contribuie la deschiderea scolii catre comunitate si
la promovarea caracteristicilor etnoculturale Tn me-
diul scolar, prin implicarea in organizarea de activitati
cu parintii/alti membri ai comunitatii, organizarea de
activitati cu dimensiune multiculturala, organizare de
activitati extracurriculare etc.

Monitorizeaza si incurajeaza prezenta elevilor la ore-
le din cadrul programelor alternative/suplimentare/
de sprijin.

Sprijina elaborarea planului de desegregare scolara
siimplementarea acestuia, prin colaborare cu condu-
cerea scolii.

13. Informeaza autoritatile responsabile despre even-
tualele incalcari ale drepturilor copilului si sprijina
demersurile acestora pentru solutionarea situatiilor
respective.

Exista putine date statistice care sa descrie evolutia si
impactul medierii scolare in contextul educational roma-
nesc. In perioada 2003-2009 au fost formate mai multe
serii de mediatori scolari. Pentru inceput au fost for-
mati mediatori in cadrul programului PHARE, iar in acest
scop Colegiul National Pedagogic ,Gheorghe Lazar” din
Cluj-Napoca a realizat acreditarea cursului pentru certifi-
carea mediatorilor scolari dupa standardele ocupationa-
le nationale si europene. In anul 2006, Organizatia Amare
Rromentza a initiat un curs de formare a 20 de mediatori
scolari din diferite judete ale tarii. In anul 2007, Directia
Generald Invatamant in Limbile Minoritatilor si Relatia cu
Parlamentul din cadrul Ministerului Educatiei, Cercetarii
si Tineretului a format, de asemenea, o serie de media-
tori scolari. Potrivit unor date mai recente, numarul to-
tal de mediatori scolari pregatiti in Romania in perioada
2003-2013 este de 989 (Sarau, 2013).

Tn cadrul prezentului proiect, in urma solicitarii trans-
mise Inspectoratelor Judetene de a ne comunica numa-
rul de mediatori scolari activi la nivel national pentru
anul 2015, am fost informati ca exista 520 de mediatori
scolari si profesori de limba romani, dintre care 306 in-
deplinesc doar functia de mediator scolar.
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DEMERSUL ANCHETEI DE CERCETARE:
COMPONENTA MEDIATORI SCOLARI

® Aceasta componenta a urmarit catagrafierea retelei
mediatorilor scolari si a profesorilor de limba romani din
Romania, specialisti locali considerati o importanta sur-
sa de cunoastere a realitatilor locale si a situatiei educa-
tionale a comunitatilor de romi, in special a copiilor de
etnie roma din localitatile in care lucreaza. Astfel, s-a
construit o baza de date cu localitatile in care functio-
neaza mediatori scolari/profesori de limba romani si cu
datele de contact ale acestora si s-a realizat descrierea
profilului mediatorului scolar, identificaindu-se puncte
tari/slabe ale acestuia si din perspectiva unor studii an-
terioare.

Ancheta sociologica a vizat atat culegerea de date
referitoare la situatia educatiei in comunitatile de romi,
avand in vedere experienta subiectilor chestionati, cat si
perceptia acestora cu privire la accesul la educatie al co-
piilor romi si conditiile de trai in localitatile/comunitatile
in care isi desfasoara activitatea.

SocioRoMap * Ancheta de cercetare - mediatori scolari

Colectarea datelor: strategii,
metode utilizate si populatia vizata

® Populatia studiata a fost reprezentata de mediatorii
scolari si de profesorii de limba romani care aveau con-
tractul de munca activ la momentul desfasurarii anche-
tei. Initial am pornit de la o baza de date existenta cu
datele de contact ale mediatorilor scolari, dar pe parcurs
am realizat ca cele mai multe dintre informatii nu sunt
actuale. De aceea, am considerat ca este necesar sa con-
struim o baza de date care sa cuprinda date actualizate.
Tn acest scop, au fost contactati toti inspectorii judeteni
care se ocupa de problematica romilor. Acestia au fost
rugati sa ne trimita listele cu mediatorii scolari si cu pro-
fesorii de limba romani din judetele de care apartin. In
unele judete am primit aceste liste intr-un timp foarte
scurt, in timp ce in alte judete am intampinat diferite
probleme. Spre exemplu, unii inspectori au refuzat initial



sa colaboreze cu noi, in timp ce altii au declarat ca nu au
timp sa ne trimita datele solicitate. Astfel ca, pentru
unele judete de la care informatiile au intarziat sa apara,
ne-am intors la baza de date initiala si am contactat me-
diatorii scolari pentru a actualiza datele.

+ Colectarea datelor a avut loc in perioada ianuarie
2015-februarie 2016 (cu mentiunea ca in perioada iu-
lie-septembrie 2015 cercetarea a fost suspendata).

+ Chestionarele au fost trimise prin posta, dupa care
echipa de cercetare a contactat telefonic toti medi-
atorii scolari aflati in baza de date pentru a-i ruga
sa completeze chestionarele si sa le trimita Thapoi in
regim de curierat rapid.

- Cercetarea ofera trei baze de date:

» Prima baza de date contine numele si datele de
contact ale tuturor inspectorilor judeteni care se
ocupa de problematica romilor. Pe langa datele de
contact, in baza de date mai apar informatii refe-
ritoare la modul in care am colaborat cu fiecare in
parte, precum si data ultimei contactari.

A doua baza de date, foarte importanta pentru

aceasta componenta, este cea care contine date-

le de contact ale mediatorilor scolari si ale pro-
fesorilor de limba romani. Tn total, din toate cele

41 de judete si din Ilfov, in aceasta baza de date

suntintroduse datele de contact ale 518 mediatori

scolari si profesori de limba romani. Pe langa da-
tele de contact actualizate, baza de date contine

h)

<

si informatii care fac referire la modul in care am
colaborat cu fiecare in parte.

» A treia baza de date cuprinde datele culese prin
intermediul anchetei sociologice desfasurate in
perioada decembrie 2015 - ianuarie 2016. Dintre
cei 518 mediatori scolari si profesori de limba ro-
mani pentru care am avut datele de contact, 489
au primit chestionar, iar 231 de mediatori scolari si
profesori de limba romani au raspuns la chestio-
narul nostru, ceea ce iInseamna ca am avut o rata
de raspuns de 47%. Acest rezultat nu este surprin-
zator daca luam in considerare ca nu a fost o an-
cheta sociologica fata in fata.

Instrumentul de culegere a datelor

® Chestionarul destinat mediatorilor scolari si profesori-
lor de limba romani a cuprins opt dimensiuni tematice si
a fost structurat astfel incat sa fie usor de parcurs.

Cele mai multe dintre intrebari au vizat informatii
generale, care au apelat la cunostintele lor in legatura
cu munca pe care o realizeaza. Au fost si intrebari spe-
cifice, care au vizat date exacte si ample care, desigur,
au ridicat unele probleme ce tin de rata inregistrata a
non-raspunsurilor.

Demersul anchetei de cercetare: componenta Mediatori scolari



Dimensiunea 1
Date demografice referitoare la minoritatea roma din localitatea/localitatile deservita/e
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Dimensiunea 2
Date care vizeaza locul de munca

Din totalul de 220 de respondenti care au oferit raspun-
surivalide laintrebarea care viza functia pe care o ocupau
la momentul desfasurarii anchetei, 161(73%) s-au declarat
mediatori scolari, 48 (22%) profesori de limba romani, in
timp ce 11 (5%) au declarat ca indeplinesc ambele functii.

Cei mai multi dintre mediatorii scolari care au raspuns
la chestionar lucreaza n acest domeniu din 2007, an in
care Romania a aderat la UE si in care sunt reglementate
normele de incadrare si de activitate a mediatorului sco-
lar, prin Ordinul nr. 1539 din 19/07/2007 emis de Ministe-
rul Educatiei, Cercetarii si Tineretului. In ceea ce priveste
profesorii de limba romani, nu exista o perioada de timp
atat de bine definita in care s-au facut angajari. in ceea
ce priveste titularizarea pe post, 60% dintre profesorii
de limba romani care au raspuns la chestionar afirma ca
sunt titulari pe postul pe care il ocupa.

Pe langa functia de mediator scolar sau de profesor de
limba romani, 23% dintre respondenti declara ca indepli-
nesc si alte functii in scoala, cum ar fi: profesor de alta
materie decat limba romani, institutor in limba romani,
educator in limba romani, bibliotecar, suplinitor, educator,
femeie de serviciu, Tnvatator, mediator comunitar, psiho-
pedagog, formator si altele. n ceea ce priveste calificarea
la locul de munca, 9 din 10 mediatori scolari spun ca sunt
calificati pentru functia pe care o ocupa. Cei mai multi din-
tre ei (40%) au obtinut calificarea Tn anii 2007 si 2008.

Dimensiunea 3

Perceptia subiectului asupra situatiei educationale a co-
piilor de etnie roma si asupra principalelor probleme cu
care se confrunta acestia

Participantii la cercetare considera ca cea mai frecventa
cauza a absenteismului scolarin randul elevilor romi este
saracia, inteleasa ca lipsa resurselor materiale si finan-
ciare, urmata de muncile sezoniere si de mediul conflic-
tual in familie, urmate de distanta mare fata de scoala si
de mediul conflictual in scoli. Alte aspecte mentionate
de respondenti ca fiind cele mai frecvente cauze ale ab-
senteismului in randul elevilor romi sunt: analfabetismul
parintilor, casatoria timpurie, cauze medicale, consumul
de alcool, dezinteresul parintilor fata de scoala, migrarea
parintilor in straindtate, increderea scazuta in educatie,
segregarea, probleme legate de infrastructura.

Prima A doua Atreia
mentiune | mentiune | mentiune

(%) (%) (%)
Saram_a (llp;a resu_rselor 85 " )
materiale si financiare)
Muncile sezoniere 6 63 3
Mediul conflictual in familie 3 16 57
Distanta mare fata de scoald 6 6 10
Mediul conflictual in scoala 0 1,5 7,9

Demersul anchetei de cercetare: componenta Mediatori scolari



Cum procedati in cazul in care un elev a inregistrat mai
multe absente nemotivate?
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Tntreba’gi despre masurile propuse pentru combaterea
abandonului scolar, mediatorii scolari afirma ca cele mai
importante sunt considerate a fi: mentinerea legaturii
familie-scoala, consilierea familiilor, monitorizarea frec-
ventei scolare si consilierea copiilor cu privire la rolul si
importanta educatiei. In afara celor prevazute in ches-
tionar, alte masuri care au fost mentionate ca fiind cele
mai potrivite pentru diminuarea abandonului scolar au
fost: acordarea alocatiei de stat sa fie conditionata de
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frecventarea scolii, asigurarea locurilor de munca pen-
tru elevi dupa terminarea scolii, cursuri pentru parinti,
desegregare, formarea de modele in comunitate, spriji-
nirea financiara a familiilor dezavantajate economic (de
exemplu, familiile monoparentale) si oferirea de fonduri
de la bugetul de stat pentru a asigura un venit minim pe
familie.

Prima Adoua Atreia
mentiune | mentiune | mentiune
(%) (%) (%)
Mentinerea legaturii familie- 58 15 7
scoald si invers
Monitorizarea frecventei 10 36 9

scolare

Consilierea familiilor dez-
avantajate privind rolul si 10 19 24
importanta educatiei

Acordarea unor facilitati
elevilor: transport gratuit si 8 6 8
masa

Acordare de rechizite sco-
lare, dar si de articole de 7 M 14
imbracaminte si incaltaminte

Consilierea elevilor privind
importanta absolvirii scolii

Mentinerea legaturii cu
autoritatile locale

Prevenirea actelor deviante:
violenta, vagabondaj, 1 3 3
consum de alcool/droguri




Cat de multumit sunteti de infrastructura scolara si de
dotdrile scolilor in care lucrati?
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In ceea ce priveste perceptia mediatorilor scolari si a
profesorilor de limba romani despre aspectele proble-
matice intampinate de copiii romi din scolile in care lu-
creaza n legatura cu participarea lor scolara, cei mai
multi dintre ei (peste 70%) considera ca urmatoarele as-
pecte nu reprezinta o problema: copiii romi Intampina
greutati in intelegerea limbii care se vorbeste la scoala,
profesorilor nu le place sa lucreze cu copiii romi, In ca-
drul scolii au existat situatii in care copiii romi au fost
umiliti de catre copiii neromi din cauza etniei, in cadrul
scolii au existat situatii in care copiii romi au fost umiliti
de catre profesori din cauza etniei.

Pe de alta parte, aspectele cele mai problematice
identificate de mediatorii scolari in ceea ce priveste co-
piii romi din scoli sunt: copiii romi au probleme de ab-
senteism din cauza faptului ca nu au cele necesare pen-
tru scoala (imbracaminte, incaltaminte, rechizite etc.),
parintii copiilor romi nu sunt interesati sa isi trimita
copiii la scoala, copiii romi au probleme de absenteism
pentru ca merg periodic in straindtate cu parintii. Aceste
rezultate suntin concordanta cu cele anterioare, care se
refera la principalele cauze ale absenteismului scolar.

Demersul anchetei de cercetare: componenta Mediatori scolari
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Dimensiunea 4
Activitati si conditii de munca

Cu referire la munca mediatorului scolar, acestia decla-
ra ca activitatile pe care le realizeaza cel mai frecvent
sunt vizite la domiciliu in comunitate, monitorizarea si
incurajarea prezentei elevilor la orele din cadrul progra-
melor alternative/suplimentare de sprijin, monitorizarea
situatiei scolare si extrascolare a copiilor aflati in risc de
abandon scolar, actualizarea bazei de date despre copi-
ii aflati in risc de abandon scolar si colectarea de date
statistice relevante pentru monitorizarea accesului la
educatie si mentinerea copiilor in sistemul educational
obligatoriu.

Pe langa activitatile enumerate in chestionar, me-
diatorii scolari au identificat si alte activitati pe care le
efectueaza, cum ar fi: alte activitati legate de etnia roma,
ajutarea copiilor la efectuarea temelor pentru acasa,
discutii cu liderii romi, intalniri interactive cu profesorii
scolii, monitorizarea zilnica a elevilor la cursurile scola-
re, organizarea de sedinte cu parintii romi, participarea
la concursuri nationale, prevenirea conflictelor pe hol si
in autobuz, sprijin pentru obtinerea actelor de identita-
te, a alocatiilor, a ajutoarelor sociale, pentru inscrierea
la un medic.



Care dintre urmadtoarele teme au fost abordate in cadrul
sedintelor cu pdrintii?

75%

— 24%
Regulile scolare 11%

10%

89%
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M Nu a fost abordata aceasta tema

Dimensiunea 5
Colaborarea cu colegii, comunitatea deservita si alte in-
stitutii de interes

Specialistii cu care mediatorii scolari colaboreaza cel
mai mult sunt cei din cadrul scolii in care lucreaza, si
anume directorul scolii, dirigintele clasei si profesorii.
Astfel, 61% dintre respondenti declara ca au intalniri
zilnice n scop profesional cu directorul scolii, respec-
tiv 50% cu dirigintele clasei si 52% cu profesorii clasei.
Sunt declarate intalniri frecvente si cu parintii copiilor,
din moment ce 29% dintre mediatorii scolari afirma ca
au ntalniri zilnice cu acestia. Alti actori relevanti cu
care respondentii declara colaborarea in munca lor
sunt consilierul scolii, mediatorul sanitar si profesorul
de limba romani. De asemenea, 44% dintre mediatorii
scolari declara ca au intalniri de mai multe ori intr-o
luna cu ceilalti mediatori scolari din judet si cu inspec-
torul pe problemele romilor (56%). De mentionat este
ca un procent similar de mediatori scolari (43%) declara
ca se intalnesc cu ceilalti mediatori scolari din judet rar
sau deloc, la fel si in cazul inspectorului pe problemele
romilor (31% dintre respondenti declara ca se intalnesc
cu acesta rar sau deloc).

Demersul anchetei de cercetare: componenta Mediatori scolari



Cum apreciati in general colaborarea dvs. cu populatia
de etnie roma din comunitatea/comunitadtile din care face
parte scoala in care lucrati?

Foarte buna 59%
Buna 36%
Asasiasa [ 4%
Dificila | 1%

0% 100%

Colaborarea cu alti specialisti Tn domeniu este apreciata
ca fiind foarte buna in cazul directorului scolii sau al gra-
dinitei (82%), al reprezentantului inspectoratului scolar
(60%), al profesorilor si invatatorilor (73%). De aseme-
nea, 67% colaboreaza cu reprezentantul Biroului Jude-
tean pentru Romi in conditiile in care nu exista o relatie
formala de subordonare/coordonare intre ei.

Dimensiunea 6

Satisfactia fata de munca de mediator scolar/profesor
de limba romani si multumirea fata de diferite aspecte
ce tin de locul de munca

Tn ceea ce priveste locul de munca si conditiile de la lo-

cul de munca, mediatorii scolari se declara cel mai putin
multumiti de salariul pe care il au, de perspectivele de
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cariera si de volumul muncii. Tn schimb, se declara foarte
multumiti de relatia cu ceilalti angajati ai scolii, de re-
latia cu membrii comunitatii deservite si de experienta
dobandita.

Cat de satisfacut va simtiti cu privire la munca dvs.?

Foarte satisfacut 55%
Satisfacut 39%
Putin satisfacut §§ 5%
Deloc satisfacut | 1%

0% 100%

Dimensiunea 7

Proiectele organizatiilor neguvernamentale sau ale altor
institutii, desfasurate in ultimii 5 ani Tn comunitatea/co-
munitatile pe care le deserveste

Mentionam ca aceasta sectiune a inregistrat cea mai
mare rata de non-raspunsuri. Acceptand aceasta limita,
din raspunsurile colectate putem afirma ca 65% dintre
mediatorii scolari si profesorii de limba romani au parti-
cipat, in ultimii 5 ani, la diferite proiecte ale unor organi-
zatii neguvernamentale sau ale altor institutii desfasu-
rate in comunitatile deservite.



Dimensiunea 8
Date demografice. Descrierea populatiei studiate

in medie, mediatorii scolari au varsta de 42 de ani, sunt
femei si sunt de etnie roma. Tn ceea ce priveste cunoas-
terea limbii romani, 44% afirma ca limba romani este
limba lor materna, in timp ce 38% afirma ca nu cunosc
limba sau ca nu e nevoie sa cunoasca limba pentru a co-
labora cu familiile rome din comunitatile deservite.

Genul respondentului

Feminin 58%
Masculin 42%

0% 100%

Etnia respondentului

Roma 72%
Roména 24%
Maghiara § 3%
Alta | 1%

0% 100%

Vorbiti limba romani?

I, <
13%
B s
I 6%
0% 100%

W Da, este limba materna
Da, am invatat limba dupa angajare
B Acum invat aceasta limba
B Nu
B Nu este nevoie, membrii comunitatii nu vorbesc limba

Intrebati daca mai au si alte locuri de munca sau activi-
tati generatoare de venituri, 16% dintre mediatorii sco-
lari si profesorii de limba romani afirma ca sunt angajati
cu norma intreaga sau cu o jumatate de norma si in alta
parte. Printre locurile de munca amintite sunt: profesor,
educator, administrarea propriei afaceri, activitati tradi-
tionale si/sau sezoniere sau preot.

Demersul anchetei de cercetare: componenta Mediatori scolari



CONCLUZII S| RECOMANDARI

In Romania, profesia de mediator scolar s-a dezvoltat ca
raspuns la dificultatile inregistrate de sistemul scolar in
privinta cresterii participarii scolare si a nivelului de edu-
catie in randul populatiei de etnie roma. Mediatorul sco-
lar, prin prisma atributiilor postului, constituie un liant
intre scoala, comunitate si familie si, nu n ultimul rand,
asigura roluri importante de reprezentare a intereselor
familiilor/comunitatilor de romi in relatie cu autoritatile
locale si cu alti actori relevanti in domeniul educatiei.
Desi medierea scolara a fost introdusa in perioada 1990-
1995, din punct de vedere legislativ aceasta profesie a
fost reglementata mult mai tarziu, in anul 2007, respec-
tiv in 2011, cand mediatorii scolari au fost mentionati ca
personal scolar auxiliar. In legdtura cu descrierea modu-
lui de functionare a acestui program de mediere scolara,
pana la momentul realizarii anchetei am identificat doar
date despre numarul de mediatori scolari formati si stu-
dii de caz asupra activitatii particulare a unor mediatori
scolari. Strategia Guvernului Romaniei de incluziune a
cetatenilor romani apartindnd minoritatii rome pentru
perioada 2014-2020 prevede, de asemenea, existenta a
600 de mediatori scolari angajati la nivelul anului 2016.
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Tn cadrul prezentului proiect, am fost informati ca la ni-
velul anului 2015 existau 520 de mediatori scolari si pro-
fesori de limba romani, dintre care 306 indeplineau doar
functia de mediator scolar.

Studiile privind situatia scolara a copiilor romi (Fleck-
Rughinis, 2008; Duminica-Ivasiuc, 2010; Surdu-Vincze-
Wamsiedel, 2011) arata ca acestia se confrunta cu o serie
de dificultati care tin atat de realitatile macrostructu-
rale, cum ar fi saracia, segregarea rezidentiala si scola-
ra, cat si de interactiuni la nivel local, inclusiv in cadrul
scolii. Din acest punct de vedere, putem atrage atentia
asupra necesitatii implementarii consistente a unor po-
litici de sprijin educational, cum este medierea scolara.

Cercetarea privind mediatorii scolari in cadrul pro-
iectului SocioRoMap aduce in vizor date importante care
ilustreaza munca mediatorilor scolari. Acestia declara ca
vizitele in comunitate, monitorizarea si incurajarea pre-
zentei elevilor la scoala, monitorizarea situatiei scolare
si extrascolare a copiilor aflati in risc de abandon scolar
si colectarea de date statistice sunt activitatile pe care
le desfasoara cel mai des. Perceptia mediatorilor sco-
lari asupra cauzelor absenteismului scolar in cazul ele-



vilor de etnie roma este ca saracia, munca sezoniera si
mediul familial conflictual sunt principalele cauze ale ab-
senteismului scolar. Tn acelasi timp, raspunsurile ne ara-
ta ca mediatorii scolari nu considera segregarea scolara,
infrastructura scolara sau interactiunile n cadrul scolii
obstacole in calea participarii scolare a elevilor romi. Par-
ticiparea redusa a copiilor romi la scoala este, de aseme-
nea, explicata de respondenti prin faptul ca elevii romi
nu au cele necesare pentru scoala, dar si prin lipsa inte-
resului parintilor pentru activitatea scolara a copiilor. in-
cercand sa interpretam aceste rezultate, ne putem gandi
la faptul ca scolile in care exista mediatori scolari au in
derulare programe de sprijin pentru elevii dezavantajati
si ca exista un climat educational tolerant si de sustinere
fata de copiii de etnie roma. Totusi, credem ca aceste ras-
punsuri mai pot fi interpretate luand in calcul alte doua
aspecte. In primul rand, este posibil ca in cadrul scolii
mediatorul scolar sa fi avut dificultati in a aborda critic
anumite aspecte care tin de integrarea scolara a copiilor
romi. Un alt aspect poate fi cel al constientizarii limite-
lor propriei muncii, astfel incat mediatorul scolar, nea-
vand control si puterea decizionala de a aborda cauzele
structurale ale slabei participari scolare a copiilor romi,
a ales sa ilustreze cauzele si solutiile la nivel individual si
familial, acestea fiind parte a muncii lui, prin intermediul

activitatilor pe care le desfasoara in calitate de mediator
scolar. In acelasi sens, din datele colectate reiese ca me-
diatorii scolari realizeaza o multitudine de sarcini, avand
totusi o satisfactie redusa a muncii prin prisma salariului,
a perspectivelor de cariera si a volumului de munca.

n ceea ce priveste limitele cercetarii, alegerea de a
include in studiul nostru atat mediatorii scolari, cat si
profesorii de limba romani s-a dovedit utila daca ne re-
ferim la datele care descriu comunitatile locale de romi.
Desi cei doi specialisti pot avea obiect diferit al muncii,
ei constituie impreuna o retea importanta de sprijin edu-
cational, posedand in acelasi timp o buna cunoastere a
populatiei de romi la nivel local. Consideram insa ca este
nevoie de studii ulterioare care sa vizeze fiecare dintre
acesti specialisti in parte, pentru a culege mai multe in-
formatii despre profilul si specificul muncii lor.

Tinand cont de faptul ca cercetarile cu privire la ro-
lul mediatorului scolar in sistemul scolar romanesc sunt
limitate ca numar, consideram ca o abordare calitativa
a acestui subiect ar aduce o intelegere mai profunda a
aspectelor pe care ancheta sociologica le-a dezvaluit. Cu
siguranta exista unele perceptii si atitudini ale mediato-
rilor scolari cu privire la munca lor care nu au fost iden-
tificate cu ajutorul anchetei, si care ar putea fi intelese
doar cu ajutorul unor interviuri sau discutii de grup.
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