Institutul pentms
=  Swudieren Problemelor
Mimoritfglor Magianake

Calet de sarcinifCerere de oferta

pentna achizitia directa a servictilor de actusatizare si modificare a paginli web
existenbe hitps!Tpmn.gov.ro s httpdMpmn.gov. rofsctivity

Cod CPY; 725400001 Servicll de actualizare informatica

Caletul de sarcini pentru elaboraren st prezentarea ofertet constituée ansamblul
carimtelar minime si cbligatori care trebuse respectate astfel incak =a fie elaborata
propuneres Lehnica §f aferts financiara corespurzator ou necesitatile autoritalii
cantractante.

Cerintele impuse in prezentul cadet de sarcing var fi comsiderate ca fiind minimale.
Date despre autoritatea contractanta:

Autoritatea Contractanta: institutul pentru Studierea Problemeler

Mimaritatilar Mationale

Adresal Cluj-Napoeca, str. Gaywrll Muzicescu, nr.5

Tebefon: 03647116261

Faz 0364/ 1031977

E-mail: affice@ispmn.gay. ro

Respardabil prafect: Bandi Robert, Expart schizitii publice

Descrierea behnica
1, Gervicii  de  achalzae s imbunafare 2 siteds  existent
hitp;ispmn.gov.refactivity {cane foloseste framework-ul Drupat 1:
actualizarea Drupal 7 si pluginun la ces mai nowdl versiune
dezvoltarea unui meniu nou pertiru planificare”
ramadiaras erori Bnulu aferent in sectiunea _publicatile meke”
achualizarea 51 raducares i limba remana & lissel tanlor enumarate
campul paging sa fie de tip text i sectiunea publicaiis in afara edituni®
[ga fie posibila utlzanas imerakinion

1
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» includerza sectiunilor cercelare de Beren”, respecty raport o8

dalagatie” in raparha final

Inciudenea in rapariul fnal a bfuui cartilor cobective

adaugarea editoruls si volumului de auler in saclivnea Rerullsis

Editura I5PMN rezulaie”

marirea dimersanii campuhs SHul publicatis”

in saciunea publicati n atara edburi ISPMNT

adaugarea unei noi seclivre. Organizane avenimants | mase rotunda”

adaugarea unei nol secliund. Recenzi®

rezalvarea problemed in eeciunea Bibloteca® - :i axiste 0 singura

sacliune Eblisbesa” _

= adawgarea in ragortul final @ sectuniar indruman practica®, Lindrumari
wolurian®

» ferolvarcs problemel detell |8 Bdaugarea unul proiect sa se poale
specifica anul raportului in care 58 apara

2. Servigh de potualzare si imbunatabre A papinii oweb  exisienls

1spmn W.ro.
= design now 5l modarn peniry sileul bazat pe un sistern de managemend
al contirutuhui;
posiiiate e incarcare decumentefobografi;
inbarfata da adminislrare a datalor;
pasitiitabas de categonizane & continutulu:
posibiltates vizualizar documentelar POF cu un reader FOF;
posibiidatas e mcamare ustara a diferdteler formulare si documents
(de ex Daclarati de avera 5i inbarase. Formulare bilingee)
= |mbumatatirea cosulul de cumparaduri &i adaugares wizualizarii cartilor
prin Googie Books in sechunea ,Editura ISPRMN

= acluablzarea modulului Mews|etier
« actumkzares bazelor de date: Research, Roma Grey Papars, Crendlogl
s CGeneranea meriukl Prolece” dn spbcatia Acteny”

L )

Descriers detaliata

‘Webesite-ul va fi reatizat modular si erganomic, pentru a permite utilizatorfior o
navigare raphda, comoda 5 intuitha, Dispuncrea elementelor si modul de acoes vor
fil gandite pantru & facilita o utilizare frecvents o indelungata,

Site-ul va putea fl accesat la adresa hitpo/fisomn.gov.ro si va fi accesibil prin
intermediul  browserelor web., Spatiul de gazdulre a website-ului este in
proprietatea Autoritatii Contractante,

Comstructia site-ului va i in limba romana, maghiara si engleza,
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Houl design al website-ulul trebule sa fle wul personalizat, original 5i madern,
Peniru toats paginile se va Talosi un st unitar, respectiv adasgarea el noi pagin
va diferi de celelalte doar prin informatia continuta (va aves cel putin scslasi stil
de scriers, aceeasl asezare in paging, aceeasi modalitate de umplere a spatiilar
goabe). 5tilul de seriere trebuie Sa respecte acedass tip in toate pasginite (titlurile cu
un stil, capetebe de tabel cu un stil, capetele de liste cu un s, listele cw un stl,
link-urile cu un SER ate.),

Oferta trebuie sa includs toate elementele necesare pentru actualizarea s
dezvoltarca une site existent. De asemenea trebuie sa :'il;l_; in yedere toate
licentele proditselor saftware necesare functicnalitati site-ulul,

Sitedl trebuie & paate rula pe orice platforma Windows, Lines, 85, drdrokd.

Siteul trebuie s pratejeze dabele cu caracter persanal al utilizatorilor.

Siteul trebuie sa alba un sistem de securitate in vederea protejartl informatiilor,
Pentny doCumentele publicate in vederea descarcari sl consuttardi se va fobosi
Tarmatul PDF.

Pentri documentele publicate i wederea descarcarii & editarii se var folosi
farmatebe DOC, DOCK sau POF.

Mesaj scurt, in partea de jos a pagnilor web, care va specifica dreptul de autar al
institutiei asupra site-ulul web,

Sodutia trebufe sa cuprinda si un mecanism de back-up (cel putin saptamanal) al
site-ului, impreuna oo bazele de date,

Sito-ul trebise @ fe extersibil, campatibil pe diverse platforme hardware o
saftware i modularizat 5§ va avea capacitatea de a =0 adapta la dMerive rezalutii s
dispazitive (design responsive} pe care este afisal (PC-urf, laptopuri, tablete,
smartphonies ete, ), fara a suler degradari majore,

Toata interfata site-ulsi va folosi tetmologit web, pentru afisare Tolosindu-se
trawserele uzuale (folasing tehnologhl de afisare standard) si trebuie sa permita
afisarea datelor pentru accessre folosind tohnologie mobila (telefoane mobile,
tablete). Webdite-ul trebuie optimizat astfel incat sa fie afisal identic indiferent de
navigatorul web folosit (spre ememplu: Internet Explarer, Edge, Firefor, QOpera,
Chrome, Safarf et ).

Alal interfata cu utilizatarii, cat si interfata de administrare trebuie sa fie web
ariented fara instalarea unor softurl aditicnale pe statiile de bucre. Se va evita in
imbunatatirea site-ului folosirea unar tebmologll sau programe care trebude
descarcate & instalate de utilizabor ponbro functionanea corecta.

Projectarea paginilor  website-ului  trebule sa  indeplineasca  cerntebe  de
compatiilitate si accesibilitate in concordanta cu specificatiile W3C (world Wide
‘Wb Cansartium, 5 Mai 1999] si recomandarile WAl (Web Accessibility Initiative),
acceptate la nivel mondial drept  standarde  Entermationale i domeridd
aocesibilitathi wel.,

Toabe browserele de Internet (Intemet Explorer, Edge, Chrome, Firefon, Opera,
Hetscape] cu toabe wershndle s0estors, dar nu mai vechi de 4 ani trebuse sa poata
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alisa carect continutul site-ulud. Toate rezolutiile, dar nu mail mici de 1014'?&5. Wor
afisa pagnile intregi, pe orfzontala.

Sectiunea sibe wel public va fi optimizata pentru motoarele de cautare Google,
Yaloa, MEM, in mod genaral, Tacilitand ndexanen paginilor siteulu, fiend
respectate conditide necesare pentru cautarea dupa cuvinde 51 frame cheie.

S vor respecta toate recomandarile de realizare ale unui site impuse de motoarele
de cautare {oum ar fi; Google, Yahoo, Bing, etc) 5i 5o va realiza o buna cptimizare
atfel incal 38 apara cat mai bine CCIHI in rezudtatele pe (BI'E' acestea be dau
interopariior specifice cuvintelar-chese din ste.

Platfarma anline va trebui sa Te configurata astlel incat sa ofere protectie pentru

wrmatoarele vulnerabilitati si sa tranemita datel intr-un mod securizat:

- hitps connection (550 certificate}

= suthentication control

- Information Leakage

- content spooding

- predictable resource location

- SQL injection

- insufficient authentication

= insuffickent authorization

- abuse of functianality

- directory indexing

- Alte wiinerabilitatl cunoscute ate  programelor utilizate n demwodtarea
platFermei.

Formudar de contact, care & trimita sutomat mesaje de tip e-mail la o adress pa
care bereficianud o poate modifica prin ntermediul modululul de sdminstrare
4i care sa conting numele, prenumele, adresa de e-mall si miesa]ul respectihg

Site-ul va trebui s contina un modul de contorizare a viziatorilor. Acest modul va
fi implementat in cadrl sfte-ului in vederea cbservari medului in care este
accesata paging web. Acest modul va permite gazdelor sa abserve popularitatea
Sive-ului 5i evolutia acestuia.

50 va evita publicarea adreselor de o-mail in Histe care ar permite scanarea
autamata, in bloc, a acestara, in vederea evitarii fotosirli lor in emiail-ur spam.

Infarmatiile din site sunt supervizate, validate sau dupa caz actualizate de catre un
adriristrator. Accesul in contul de administrator se face printr-o aplicatie de
content management, secuorizata prin intermediul serverolui pe care se face
pazdiiires,
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Epdutia saltware da content l'MI"IEﬂ,Eﬂ'IEﬂL prin care sa posta T administrat site-ul
atat ca structura a memiwrlor cat s fn oo priveste informatia din continut, wa
trebal 5 asigure obligatariu cotiunile de:

. adaugare, stergere, modificare meviu si sub-meniuri;

. adaygare, stargere, modificare informatie din continat;

] adaugare, stergere, inlocuire companente multimedta,

Prestatorul are obligatia de a asigura instndrea personalulud desemnat de
Autoritates Contractanta privind modalitates de actualizare o publicare a
infoematiilor pe site, astfel incat acesta sa poata realiza actualitarea site-ului fara
dificultat! dupa pertoada de inchelere a conbractulul.

‘Website-ul va permite accesarea modulului de administrare folosind un protocol
securizal sl prin intermediul ural conk cu username sl password,

Modulul de administrare wa permite:

= pdditarea continutubut, incarcarea de fisicre sl imagini in timp ce wersivnea publica
ramane neschimbata;

« v aves o arhitecturs scalabila;

= paginile weh vor fi optimizate pentru a fi indexate de motoarele de cautare;

Hivel de utilizatori
& Administratari

= Edlitor

o Guest/Fublic

Management documente descarcabile
» Incarcare documente
= Descarcane dooumente

La expirarea contractului, pentru actualizares site-ulul ru trebuie o fe necessr <8
Auteritatea Contractanta sa cumpere echipamente si /sau licente softeare.

In realizarea webstte-ulul se var folosl elementele de identitabe vizuala puse la
dispozitie de Autoritatea Contractanta (se vor pune la dspozitia prestatorului
ulteriar) privind:

Salutia propusa va trebui sa afba urmatoarele carscteristic:
= paginile site-ulul internet trebule = se incarce intr-un timp optim, tinta
imedie sa tinds sub 5 secunde;
nurnarul mediu de wilizaton concurenti ca fie de cel putin T5:
+ capacitates de a raspunde fnfr-un tmp rexonabil wui numar de cel putin
S0000 de wtilizatori undci intr-o luna.
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Prestatorul va livea Autoritatii Contractante codurile sursa necompilate, editabila
ale partiler componente ale platformed, nclusiv 8 elementelor de grafica, precum
5i toate mformatiile relevante privind programede falosite pentru dezvoltare,

Realizare efectiva, pastare online 3 testare paging web

Fe parcursul acestel etape prestatorul va contacta reprezentantil Autoritatii
Cantractants pentru a clarifica arice mpecte aparute in realizares website-ului i
va face toate demersurile pentru & evita orice intardiere in executia contractuiul
care nu este din ving Autoritatii Contractante. '

Prestatorul wa aslgra instruirea a minimem 3 persoame din partea Parthi
Contractante care vor i implicate in admvinistrares 5 exploatarea curenta a site-
wlui. Instrisirea va fi reatizata de catre mindm un reprezentant al prestatonoled 5§ va
consta I explicarea utilizardl flecarel functionalitar incluse i interfata de
adrmiristrare a site-ulud,

Testarea Siteulul:

Testarea portalilid va incepe cu 5 zie inainte de Lansare

Schimbarea partilar care nu carespund tinted

Fublicarea stteului pe intemet

Madificarea ulterioara & refarsane pe intemet dupa mevoia Autoritetf Contractante

Durata contractulul
Durata contractulul de servcli va fi de la semnarea contractulud pana la 30.91.2020

Toate drepturile de ubilizare sidsau copyright asupra elementelor torte, a pozelor si
a elementetor grafice willizate in realizarea produsulus Findt vor reveni Autoritath
Contractante.

Wa rugam incarcati oferta dumneavoastra i SICAF pana la data de
02.11.2000 ora 12:00 51 trarsmiteti pe mall: office®ispmn.gov.ra o informare de
incarcare a afertei.

Intacmit

Bandi Robert
Expart achizitl publice

Ly




